
 

 

REGISTRO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS 

Emisión: 
16-01-2015 

Revisión: 
0 

Tipo de Comunicación:      Queja___                                  Sugerencia___ 

Fecha de recepción de la Queja y/o Sugerencia: 
 
Fecha de la acción que origina la Queja y/o Sugerencia: 
 

Datos de la persona o entidad que hace la comunicación: 

Nombres y Apellidos: 

No. de Identidad: Telf.: 

Dirección exacta: 

 

 

Vía de Comunicación de la Queja y/o Sugerencia: 
 

Motivo que origina la Queja y/o Sugerencia  Actividad que motiva la Queja y/o Sugerencia  

 Ruidos                                                                         
 Polvo                                                                           
 Olores                                                 
 Residuos 
 Emisiones                                            
 Vertidos de aguas 

                            
 Otras: 

 
 

 Actividades Agrícolas 
 Transporte de caña 
 Actividad industrial  

Descripción de la queja y/o sugerencia (anexar hoja o email si vino escrita):  
 
 
 
 
 

Acción Inmediata Realizada:  
 
 

Comunicada a: 

Nombre de Persona que llena registro:  

 


